
 
 

Q1：対象者は、どのような方ですか？  

A.１所沢市に住民票のある在宅の障がい者（※） 

で、就労意欲のある方。かつ、主治医から 

就労可能の診断が出ている方が対象です。 

なお、障害者手帳の有無は問いません。 

※障害者総合支援法に定める障がい者（難病 

の方々を含む） 

 

 

 

 

 

Q３：登録には期限はありますか？ 

A.3 最終相談年から 5 年相談がない場合は、支援 

を停止します。再開可能ですが、その際は 

改めて状況をお伺いいたします。 

Q４：センターは、仕事を斡旋してくれる 

ところですか？ 

A.4 当センターは、仕事を斡旋するところでは 

ありません。基本的には、ご自身でハロー 

ワーク等から情報を得た内容について、一緒 

に考え、助言や調整等を行なっていきます。 

※ハローワークの障害者雇用求人では、医師 

の診断等に基づき週 20 時間以上働ける状態 

であることが必要です。 

Q５：センターでは職業訓練ができますか？ 

 

 

 

支援対象者 

・所沢市に住民票のある障がいのある方で、就労を

希望しているもしくは就労中の方。ご家族の方や障

害者手帳をお持ちでない方の相談もお受けします。 

・企業や事業主の方 

・就労支援等の関係機関の方 

ところざわ就労支援センターＱ＆Ａ 

Q：センター利用に費用はかかりますか？ 

⇒相談・利用について費用はかかりません。 

 但し、相談や見学・実習等にかかる交通費や 

食費等は自己負担となります。 

Q：センターでは仕事を斡旋していますか？ 

⇒センターは仕事を斡旋する機関ではありませ

ん。基本的には、ハローワーク等が斡旋していま

す。 

※センターでは求人の内容について、一緒に確

認や整理をし、助言や調整等を行ないます。 

 

案内図 

 

西武新宿線「新所沢駅」西口 徒歩 6 分 

住所：所沢市泉町 1861-1 

    （所沢市こどもと福祉の未来館１階   

福祉の相談窓口内） 

Tel. 04-2921-9200 

Fax. 04-2923-4780 

E-mail. 9200s@toko-shakyo.or.jp 

開所時間 月曜日～金曜日 

午前 9時～午後 6 時 

（土・日・祝祭日及び年末年始を除く） 

運営 社会福祉法人 所沢市社会福祉協議会 

 

2024.7 改訂 

 

障がい者の『働く』をサポート 

 

 

 

 

ところざわ就労支援センターは、平成 10年に

所沢市から委託を受け、社会福祉法人所沢市社会

福祉協議会が運営しています。 

当センターでは、『働きたい』『働き続けたい』

と思っている障がいのある方への就労支援や、障

がいのある方を 『雇用したい』と考えている企

業への雇用支援を行なっています。 
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☆関係機関の方へ 

・個別支援に関する悩みなどお問い合わせくださ

い。一緒に対応などを整理していきます。 

・就労支援関係者同士の連携を進めるため、研修

や会議体を開催します。※随時ご案内します。 

☆企業の方へ 

・これから障害者雇用を検討している場合、障害

者雇用に関する各種制度や関係機関等のご案内も

行 

※センターでの継続的な支援が必要な場合、 

以下のような流れ・支援を実施します。 

【面談】 

▼ 

【登録】 

▼ 

【求職支援】 

▼ 

【定着支援】 

 

 

◆初めてご相談される方 

・相談希望の方は、まずお電話にてお問い合わせ

ください。 

※センター登録の有無に関わらず、相談を受け付

けています。 

 

◆相談 

個別の相談内容に応じて、 

対応・対策などを一緒に整理していきます。 

〇相談方法 

 ・センター窓口での相談 ※要事前予約 

 ・電話やメール等での相談 

 

 

何から始めたら

いいのだろう… 

どのような働き方が 

あっているのだろう… 

◆主な支援内容 

求職・継続サポートを行います。 

〇就職準備のサポート 

 ・生活状況や就労に関する希望の聴き取り 

 ・訓練施設等の情報提供 

〇就職活動のサポート 

 ・希望する職業や求人に関する相談 

 ・採用面接の練習 

 ・履歴書や職務経歴書の確認 

〇就職後のサポート 

 ・職場での悩みや困りごとに関する相談 

 ・企業や関係機関との情報共有・連携 

 

求職準備から就労継続まで 

働きたい！働き続けたい！を一緒に考えます。 

☆就労支援機関の方へ 

支援・連携サポートを行います。 
〇求職活動支援のサポート～利用者支援の援助～ 

 ・個別ケースに関する相談・情報共有 

〇ネットワーク形成のサポート 

 ・研修会や事例検討等の開催 

 ・就労関係機関等連絡会議の開催 

 

☆企業の方へ 

雇用・定着サポートを行います。 

〇採用活動のサポート 

 ・就労支援機関への求人情報の周知 

 ・各種制度や関係機関等のご案内 

〇採用後のサポート 

 ・障がい特性や配慮事項に伴う環境調整等 

  の職場定着支援 

    

     

         
企業の方 本人 

ところざわ 

就労支援センター 

【定着支援のイメージ】 

①職場内で相談 

②
本
人
・
企
業 

か
ら
相
談 

③
解
決
策
の 

検
討 

 

どうしたら 

良いだろう？ 

 
一緒に 

考えましょう！ 

 


